平成○○年○月○日


職務経歴書

○○　○○　印

（○○歳）

【希望職種】　　接客・販売

【自己PR】 　　これまでの職務経験で得たハーブやアロマテラピーなどの知識を、御社のリラクゼーションに関する新事業に活用していただければと考えております。また、私自身、今以上にスキルを磨くべく積極的に勉強中です。

【職務経歴】

平成○○年○月　　株式会社○○○○入社
△△株式会社（運送業）１００％出資会社

業務内容　顧客管理システムの開発・管理

総務部経理課配属

平成○○年○月　　かねてより興味のあったハーブの講習会へ参加

　　　　　　　　　ハーブの持つ自然治癒力やリラクゼーション効果など、その奥深さに魅力を感じ、その後も勉強を続ける

平成○○年○月　　ハーブに関連した仕事に携わりたいとの思いが募り、○○○○株式会社を退職。

平成○○年○月　　雑貨店「○○○」にアルバイトとして入社

　　　　　　　　　取扱商品（生活雑貨、天然ハーブオイル、アロマオイル等）

平成○○年○月　　店での仕事に積極的に取り組みながらも、正社員としてより専門的な仕事をしたいとの考えが高まり、就職活動を始める

平成○○年○月　　取引先の営業マンから「○○○株式会社」を紹介されたのをきっかけに、雑貨店「○○○」を退社

平成○○年○月　　○○○株式会社入社

　　　　　　　　　業種　ハーブ等の生育・販売

　　　　　　　　　主に生育業務に携わる

～現在　　　　　　ハーブを身近に感じる仕事を楽しみつつも、もう一度お客様と直接触れ合うことのできるショップで働きたいとの思いが強くなる。生育業務を経験したことで、以前よりも詳しいアドバイスやサポートができると考えている

【これまでの仕事で学んだこと】

＜株式会社○○○○＞

· 経理課において、厳禁出納業務、売掛金および買掛金の管理を担当。企業における金銭の流れを学ぶ

＜雑貨店「○○○」＞

· 仕入、品出し、商品管理、接客、売上計算と、店舗管理に関わる業務全般に携わる。その中で商品販売の基本的なスキルを習得。

· お客様にアンケートを実施。その結果を元にリラクゼーションを目的にしたコーナーの充実をはかる。売上前年比○○○％アップ。

· リラクゼーション・ミュージックを集めたCDコーナーの新設を提案。

· アロマテラピーに関する仕事をしている友人の協力を得て、オイルマッサージの講習会を開く。顧客層を団塊世代の主婦層に広げる。

＜○○○株式会社＞

· ハーブの栽培方法をはじめ、効用、使用方法などを体系的に学ぶ。

· ハーブガーデンの管理を通じて、槌に触れ作業することが人間の精神を安定させることを体感する。また、お客様の声から、ハーブをより浸透させるための多角的な展開が必要と認識する。

· 休日には自宅でも研究を重ねる。２０種類以上の商品開発に挑戦し、うち３品目が商品化されることになった。失敗することの方が多いが、豊かな発想と地道な努力が結果に結びついた。

【自己研鑽】

マッサージスクール○○○の夜間コースにて、アロマテラピー、リフレクソロジーについて本格的に勉強中。
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